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PROGRAMA ANALITICĂ
1. Prezentarea generala a sistemului calitatii cu referire la responsabilitatea conducerii unitatilor pentru asigurarea calitatii:

             1.2.Organizarea sistemului calitatii in unitatile de alimentatie publica;

             1.3.Documentatia sistemului calitatii;

             1.4. Manualul calitati.

2. Principii, concepte si metode de bune practici de lucru (GMP) si de management al calitatii;


2.1.Metode de bune practici de lucru in unitatile comerciale ;


2.2. Metode de bune practici de lucru in unitatile de alimentatie publica;

3. Promovarea si utilizarea bunelor practici de igiena in unitati de profil;

4. Principii, concepte si metode ale analizei de risc-HACCP (Hazard Analysis Critical Points) pe intregul lant alimentar;


4.1.Istoric;


4.2. Legalizarea sistemului HACCP;


4.3. Domeniul de aplicare;


4.4 Implementarea sistemului HACCP.
5. Aplicatii ale sistemului HACCP pe filiere alimentare – aspecte esentiale pentru obtinerea si tehnologia alimentelor ;


5.1. Aplicatii ale sistemului HACCP in reteaua comerciala;


5.2. Aplicatii ale sistemului de management al riscurilor in unitatile turistice.
6. Asigurarea calitatii in unitati, turistice de comert si de servicii.
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